VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Europapier Slovensko, s. r. o. pre zasobniky sortimentu hygiena zo dna 1.5.2017.

1.V8eobecné ustanovenia

1.1 Tieto vSeobecné obchodné podmienky pre zasobniky sortimentu hygiena
(dalej len ,VOP*) upravuju vztahy medzi spolo¢nostou Europapier Slovensko,
s.T. 0., so sidlom Pandnska cesta 40, Bratislava - Petrzalka 852 45, ICO: 31 344
381, zapisanou v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sro,
vlozka ¢. 4524/B, ako predavajucim (dalej len ,Predavajuci“) a kupujicim
definovanym v kdpnej zmluve (dalej len ,Zmluva®) (dalej len ,Kupujdci®)
(Predavajuci a Kupujuci dalej tiez spolu ako ,Zmluvné strany*), ktoré vyplyvaju
z medzi nimi uzatvorenej Zmluvy.

1.2 Pokial zo Zmluvy nevyplyva ni¢ iné, platia pre zmluvné vztahy medzi
Zmluvnymi stranami v sllade s ustanovenim § 273 zakona ¢&. 513/1991 Zb.,
Obchodného zékonnika, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny
zakonnik") tieto VOP; obchodné podmienky Kupujiceho sa na zmluvné vztahy
zaloZené Zmluvou neuplatnia.

1.3 Tieto VOP sa primerane pouZiju tiez pre vSetky dohody medzi Predavajicim
a Kupujucim, ktoré Zmluvné strany uzatvoria v suvislosti so Zmluvou.

1.4 Zasobnik na Ucely tychto VOP znamena  vyrobok znacky TORK
z ponukaného sortimentu Predavajuceho, ktoré Predavajici v ramci obchodného
vztahu s Kupujucim dodava Kupujlicemu na zéklade Zmluvy a tychto VOP (dalej
len ,Zasobnik").

15 Naplfi na Gcely tychto VOP znamena vyrobok znacky SCA z pontkaného
sortimentu Predavajiceho, najma utierky, tekuté mydla, osviezovace vzduchu
a/alebo iné do Zasobnika aplikovatelné vyrobky, ktoré Predavajici v ramci
obchodného vztahu s Kupujdcim dodava Kupujicemu na zéklade Zmluvy a tychto
VOP (dalej len ,Napli*).

2.Predmet Zmluvy

2.1 Predmetom Zmluvy je odplatny prevod vlastnickeho prava k Zasobnikom
a Naplniam tak, ako su tieto Specifikované v Zmluve (Zasobniky a Napine dalej
spolu aj ako ,Predmet kipy*) z Predavajuceho na Kupujiceho.

2.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Predavajuci je povinny v ¢ase dohodnutom
v Zmluve dodat Kupujucemu Zasobniky, ato v mieste a mnoZstve uréenom
v prislusnej Zmluve a Kupujlci sa zavazuje zaplatit Predavajucemu kupnu cenu
za Zasobniky vo vyske dohodnutej v Zmluve a spésobom uréenym v bode 5.1
tychto VOP.

2.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Predavajuci je povinny na zaklade nim
schvélenych e-mailovych alebo telefonickych objednavok Kupujiceho (dalej len
,Objednavka“) dodavat Kupujucemu pocas obdobia trvania zmluvy Néapine
v mieste dohodnutom v Zmluve av ¢ase a mnozstve dohodnutom na z&klade
schvalenych Objednavok Kupujiceho (dalej len ,Ciastkova dodavka®). Ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak, prvéa Ciastkova dodavka Napini bude vykonana
spolu s dodanim Zasobnikov. Kupujuci sa zavazuje zaplatit Predavajucemu
kapnu cenu v zmysle bodu 5.2 tychto VOP a podmienok dohodnutych v Zmluve.

3.Rozsah a miesto dodania Predmetu kupy

3.1 Miestom dodania su priestory uréené v Zmluve.

3.2 Ak bude dodanie Predmetu kipy Kupujucemu v désledku pripadu vyssej
moci znemoznené alebo je mozné len za podstatne stazenych podmienok, ma
Predavajuci pravo odstupit od Zmluvy.

3.3 Kazda cCiastkova dodavka plati ako samostatny

ukon a mdze byt Predavajucim Kupujucemu fakturovana oddelene.

3.4 Predavajici je v oddévodnenych pripadoch opravneny vykonat zmenu
Predmetu kapy v priebehu dodacej doby, a to najméa dodat Predmet kipy inej
farby, velkosti a/alebo tvaru, pokial Predmet kdpy, jeho funkcia a podoba nebudd
branit obvyklému Gcelu a spdsobu uzivania Predmetu kipy Kupujacim. Predmet
kapy zmeneny v sulade s tymto bodom sa povazuje za Predmet kipy v zmysle
Zmluvy.

35 Pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Predmet kipy bude zabaleny
a vybaveny na prepravu spdsobom, ktory uréi Predavajdaci. Baliaci material
Predmetu kiapy z papiera, umelych hmét, félie a pod. nie je Predavajuci povinny
od Kupujuceho odobrat naspat.

4.Prijatie Predmetu kupy

4.1 Predmet kipy je Kupujuci povinny prevziat v deri dodania a na mieste
dohodnutom v Zmluve. Predmet kipy je Kupujuci povinny prevziat, aj ked
vykazuje nepodstatné vady. Nepodstatnymi vadami su také vady, pri ktorych
Predmet kupy, napriek ich vyskytu, je spésobily sluzit Kupujucemu na obvykly ucel
pouzitia.

4.2 Prevzatie Predmetu kapy s Zmluvné strany povinné potvrdit podpisom
dodacieho listu vo forme predloZenej Predavajacim. Kupujuci je povinny pri
prevzati Predmetu kapy vykonat prehliadku Predmetu kiupy a vsetky vady
Predmetu kupy uviest na dodacom liste. Okamihom podpisania dodacieho listu
prechadza na Kupujuceho vlastnicke pravo a nebezpecéenstvo vzniku Skody na
Predmete kupy.

5.Platobné podmienky

5.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Kupujuci je povinny zaplatit Predavajucemu
kdpnu cenu za Zasobniky tak, ako je tato uréena v Zmluve (dalej len ,Kupna cena
1). Kdpna cena 1 okrem ceny danych Zasobnikov obsahuje aj cenu dodania
a montdze Zasobnikov v priestoroch Kupujuceho. Kipna cena 1 je splatna na
zéaklade prislusnej faktary vystavenej Predavajucim najneskor do 14 dni odo dia
zaniku Zmluvy splnenim alebo pred¢asne odstupenim, ¢i dohodou.

5.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Kupuijuci je povinny zaplatit Predavajucemu
kapnu cenu za kazdu Ciastkovd dodavku Napini (dalej len ,Kapna cena 2
(Kapna cena 1 aKupnej ceny 2 dalej len ,Kipna cena“). Kipna cena 2
predstavuje sucin jednotkovej ceny Napini dohodnutej v Zmluve a celkového
objemu (mnoZstva) Néaplni dodaného Predavajucim Kupujicemu na zaklade
Objednavok Kupujaceho, Zmluvy a tychto VOP. Kapna cena 2 okrem ceny Naplini
podla predchadzajucej vety tohto bodu obsahuje aj cenu balenia Napini a cenu
dodania NapIni do miesta dohodnutého v Zmluve.

5.3 Kupnu cenu 2 uhradi Kupujuci Predavajicemu za kazdu Eiastkovu dodavku
na zaklade prislusnej faktary vystavenej Predavajicim vzdy spolu s odoslanim
tovaru Kupujicemu, ato v lehote splatnosti a na bankovy Ucet Predavajuceho
uvedeny v prislusnej faktire.

5.4 Ku Kupnej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky. Klpna cena sa povazuje za uhradenu v den
pripisania finan¢nych prostriedkov zodpovedajlcich vyske fakturovanej Kipnej ceny
na bankovy Ucet Predavajuceho.

5.5 Predavajlci sa zavazuje poskytnut Kupujucemu zlavu z Kapnej ceny 1 vo
vySke zodpovedajicej percentualnemu pomeru celkového mnoZstva riadne
dodanych, prevzatych a uhradenych ¢iastkovych dodavok Naplni ku dfiu skonéenia
platnosti Zmluvy k celkovému dohodnutému mnoZzstvu Napini uvedeného v Zmluve
(dalej len ,Zrava®). Vyska Zlavy z Kapnej ceny 1 bude sucastou faktury vystavenej
podla poslednej vety bodu 5.1 tychto VOP.

6.Zakaz postupenia

6.1 Akékolvek naroky azévazky Kupujuceho voci Predavajucemu nie je
Kupujuci opravneny postupit alebo previest na tretiu osobu bez predchadzajiceho
vyslovného pisomného suhlasu Predavajliceho.

6.2 Zmluva a ustanovenia tychto VOP s zavazné aj pre pravnych nastupcov
Zmluvnych stran.

7.Zodpovednost’ za vady

7.1 Predavajlci vyhlasuje, Ze nim dodany Predmet kiupy bude po dobu 12
mesiacov odo diia dodania Kupujicemu spifiat podmienky na obvykly iéel a spdsob
uzivania. Kupujuci poskytuje Predavajucemu zaruku vyluéne v rozsahu uvedenom
v tychto VOP.

7.2 Kupujuci je povinny uskutoénit reklaméaciu vad Predmetu kupy bez
zbyto€ného odkladu po tom, €o ich zistil, pripadne po tom, ¢o ich pri prehliadke
vykonanej s odbornou starostlivostou zistit mohol, najneskér v3ak do 14 dni od
dodania Predmetu kapy. V pripade, Ze Kupujuci neuskutocni reklamaciu vady
Predmetu kapy v sulade s tymto bodom VOP, zanikaju vSetky prava Kupujuceho
z predmetnej vady Predmetu kapy.

7.3 Akékolvek reklamacie Predmetu kipy musi Kupujuci podat’ Predavajucemu
pisomne, pricom v pisomnej reklamacii je Kupujuci povinny podrobne popisat
doévody reklamécie a prejavy reklamovanych vad.

7.4 Ak sa na Predmete kipy vyskytne v zaru¢nej dobe dohodnutej v Zmluve
vada, ktorG Kupujici v stlade so Zmluvou a tymito VOP reklamuje, je Kupujlci
opravneny pozadovat bezplatné odstranenie vady Predmetu kapy, ktoré podla
vyberu Predavajuceho bude vykonané opravou alebo dodanim nahradného
Predmetu kapy.

7.5 Predavajuci nezodpoveda Kupujucemu za Ziadne 3kody a iné néasledky
vzniknuté v suvislosti s nasledujucimi okolnostami:

a)nevhodné alebo nespravne pouZzitie Predmetu kapy;

b)prirodzené opotrebovanie Predmetu kapy;

c)chybné alebo nedbanlivé zaobchadzanie s Predmetom kipy, pripadne
zaobchadzanie s Predmetom kapy v rozpore s ndvodom na pouZivanie Predmetu
kapy, nezodpovedajuca Udrzba;

d)pouzitie nevhodnych a/alebo nekompatibilnych napini;

e)nevhodné skladovanie Predmetu kipy;

f) iné okolnosti nezavinené Predavajucim, najma prirodné, chemické, elektrochemické
alebo fyzikalne vplyvy na Predmet kupy.

7.6 Nad rdamec zaruky poskytnutej Predavajlcim v zmysle Zmluvy a tychto VOP
nema Predavajuci Ziadne iné zaru¢né naroky, najma naroky tykajlce sa nahrady
§kod, ktoré vznikli na danom Predmete kipy alebo v suvislosti s Predmetom kupy.
To neplati, ak ide o Skody, ku ktorym doslo hrubou nedbanlivostou alebo Umyselnym
konanim Predavajlceho.

7.7 Ak uskutoéni Kupujlci alebo tretie osoby neodborné zmeny, opravy alebo
zdsahy na/do Predmetu kipy bez predchadzajuceho vyslovného pisomného
sthlasu Predavajuceho, neexistuju pre ne a nasledky z nich vyplyvajace Ziadne
néaroky z vad.

8.Zodpovednost’ za Skodu

8.1 V pripade, Ze Kupujuci neméZze z dévodov na strane Predavajiceho, a to
z dévodu preukazatelného neuskutocneného a/alebo chybného poskytnutia rad,
pokynov, poradenstva, navodov pred alebo po uzavreti Zmluvy, alebo v dosledku
umyselného porusenia inych povinnosti zo strany Predavajuceho, uzivat Predmet
kapy spoésobom obvyklym na uZivanie, zodpoveda Predavajlci len za skuto¢nu
Skodu, ktora v doésledku toho Kupujucemu vznikne, pricom v Ziadnom pripade
nezodpoveda za nepriame, nasledné a suvisiace Skody, ani za uSly zisk
Kupujuceho.

9.Trvanie a zanik Zmluvy

9.1 Dodavky Predmetu kupy je Predavajuci povinny uskuto¢nit a Kupujlci
povinny prevziat' v termine dodania dohodnutom v Zmluve . Toto obdobie zacina
plynit v den dodania Zasobnika Predavajucim Kupujucemu v zmysle Zmluvy
a tychto VOP.

9.2 Zmluvu je mozné kedykolvek ukoncit vzajomnou pisomnou dohodou
Zmluvnych stran. V pisomnej dohode musi byt uvedeny datum ukoncenia
zmluvného vztahu a spdsob vysporiadania vzajomnych pohladavok a zavéazkov
Zmluvnych stran vyplyvajucich zo zmluvného vztahu.

9.3 Kazda Zmluvna strana ma pravo odstupit od Zmluvy za podmienok
a spdsobom uvedenym v ustanoveni § 344 a nasl. Obchodného zékonnika.

9.4 Vypoved Casti Zmluvy alebo odstipenie od Casti Zmluvy je vylucené
v maximalnom moZnom rozsahu povolenom kogentnymi ustanoveniami pravneho
poriadku Slovenskej republiky. V pripade vypovede ¢asti Zmluvy alebo odstipenia
od Casti Zmluvy zo strany Kupujuceho sa ustanovenie bodu 5.5 tychto VOP
nepouzije.

10. Naroky v doésledku predéasného zaniku Zmluvy

10.1 V pripade pred€asného zaniku tejto Zmluvy z akéhokolvek dévodu podia
bodu 9.3 a 9.4 tychto VOP su si Zmluvné strany povinné poskytnut akékolvek
plnenie, ktoré boli povinné poskytnut do doby trvania Zmluvy.

11. Suhlas so spracovanim osobnych Gdajov
11.1 Osobné udaje Kupujuceho mézu byt spracované na ucely priameho
marketingu, priamych e-mailov, telefondtov predaja alebo poskytovania

doplnkovych sluZieb. Tieto Udaje slGzZia iba na pouzitie Predavajicim a nebudd
postUpené tretim stranam. Ak si Kupujuci Zela pristup k udajom, zmenit idaje alebo
ak chce poziadat Predavajuceho, aby nespracoval jeho osobné udaje, musi
Predavajicemu zaslat pisomnu Ziadost na adresu uvedenud v Zmiluve.



