Ochrana osobnych udajov — EUROPAPIER (obchodni partneri)

Informacie o ochrane osobnych udajov

Prevadzkovatel'om je v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych 0so6b pri spractvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (d’alej len ,,GDPR*) spolo¢nost’

Europapier Slovenskao, s. r. o.

Pandnska cesta 40

852 45 Bratislava — Petrzalka

ICO: 31 344 381

spolo¢nost’ zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka
¢.: 4524/B

WEB: www.europapier.sk

E-mail: marketing@europapier.sk

(d’alej len ,,my* alebo ,,prevadzkovatel™)

Kontaktné udaje zodpovednej osoby:
Zodpovedna osoba:

Branislav Goga

email: b.goga@europapier.sk

A. VSeobecné informacie o spracuvani osobnych udajov

Dakujeme Vam za zdujem o nami poskytovany tovar, resp. spolupriacu v ramci vykonu
podnikatel’'skej ¢innosti nasej obchodnej spolo¢nosti. Ked’ze ochranu Vasich osobnych udajov
berieme vazne, v tomto dokumente Vam vysvetl'ujeme informécie podl'a ¢lanku 13 a 14 GDPR,
a to ako ziskavame Vase osobné udaje, ako s nimi nakladame, na aké ucely ich pouzivame, na
akom pravnom zaklade dochadza k ich spractivaniu a zhromazd'ovaniu a aké prava a naroky
pre Vas v tejto suvislosti vyplyvaji.

Uvedené informécie s adresované dotknutym osobdm, ktorych osobné udaje spraciivame. Ide
najma o:

- naSich zdkaznikov, ktorym preddvame tovar a poskytujeme s tym suvisiace sluzby;

- naSich obchodnych a zmluvnych partnerov alebo dodéavatelov;

- naSich zamestnancov.

ZhromaZzd’ovanie VaSich osobnych udajov

Vase osobné udaje ziskavame viacerymi spdsobmi. K zhromazd'ovaniu Vasich osobnych
udajov dochadza (i) v ramci uzatvarania zmluvnych vztahov, t. j. na uzatvorenie a plnenie
zmluvy, pricom dotknutd osoba nie je povinna tieto informacie poskytnut, avSak takéto
neposkytnutie osobnych udajov méze viest’ k zmareniu uzatvorenia zmluvy alebo poskytnutia
zmluvného plnenia; (ii) dalSie pripady ziskavania osobnych udajov, ato od Vas
a prostrednictvom Vami udeleného sthlasu, v suvislosti s podanymi reklamaciami a inymi
ziadostami, udajmi ziskanymi v suvislosti s vystavovanim danovych dokladov a/alebo
v suvislosti so sidnymi spormi alebo inymi konaniami.


http://www.europapier.sk/

Kategorie dotknutych osobnych udajov

Rozsah spractivanych osobnych udajov a ich kategorie vyplyvaji z konkrétneho zmluvného,
resp. predzmluvného vzt'ahu, pradvneho predpisu, opravneného zaujmu alebo je dany priamo
v udel'ovanom suthlase. V ramci uvedenych ucelov spraciivania, dochadza k spractivaniu len
beznych kategorii osobnych udajov.

Medzi bezné kategodrie osobnych udajov, ktoré spracivame patria najma, nie vsak vylucne:
- identifikacné a kontaktné udaje zakaznika alebo inych os6b vramci zmluvnych

vzt'ahov;

- udaje poskytnuté v ramci monitorovanej komunikacie, najmai telefonicke;;
- udaje v rozsahu kontaktnych formularov a/alebo suhlasov, ktoré vyplnate.

Ugel a pravny zaklad spractivania Vasich osobnych idajov

K spractivaniu Vasich osobnych udajov, dochédza k spracuvaniu na zaklade nizsie uvedenych
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DiZka uchovivania Vagich osobnych tdajov

Osobn¢ udaje uchovavame a archivujeme v principe az do ukoncenia zmluvného vztahu alebo
do skoncenia platnosti akejkol'vek prislusnej zaruky, garancie alebo obmedzenia, okrem tych
pripadov, kedy Cakame na ukoncenie pravnych sporov, vramci ktorych st osobné udaje
potrebné ako dokazy alebo, v kazdom pripade, do skoncenia treticho roku od posledného
kontaktu s obchodnym partnerom.

Skuto¢na doba uchovavania VaSich osobnych udajov moze byt kratSia ako vSeobecna vyssie
uvedend doba, ato najmé v pripade ak odvolate Vami dany suhlas na spracivanie Vasich
osobnych udajov alebo ak vyhodnotime ako Vami podani namietku za dévodnt, pripadne, ak
Vase osobné udaje v konkrétnom pripade uz nie su viac potrebné, aby boli spractivané.

Zaroven plati, ze VaSe osobné udaje na uvedené pravne ucely, mozu byt spracuvané aj dlhsie,
v zavislosti od konkrétneho pripadu. Moze ist najmé o pripady, kedy je to nevyhnutné na
archivne ucely, Statistické ucely alebo iné ucely tykajice sa pravnej agendy.



Prijemcovia osobnych udajov

K ochranu Vasich osobnych tudajov pristupujeme zodpovedne, a preto sme prijali interné
politiky na to, aby bola zachovana ml¢anlivost’ a obmedzeny pristup k Vasim osobnym udajov.
Vdaka zavedenym pravidldm chranime VaSe osobné udaje aj v pripade ich zdielania so
sprostredkovatel'mi. Nasi zamestnanci maju tiez pristup k Vasim osobnym tdajom vylu¢ne na
principe ,,need-to-know*, a teda maju pristup len k takym informacidm, ktoré si nevyhnutné
na ich riadne plnenie uloh. Osobné tidaje poskytujeme alebo spristupniujeme len v nevyhnutne;j
miere a v rozsahu, v akom je to nevyhnutné pre dany ucel spracuvania.

V pripade, ze na spracuvanie osobnych udajov vyuzivame sprostredkovatel’a, z nasej strany
dochadza k jeho prevereniu, aby sme vedeli zhodnotit’ &i spifia organizaéné a technické
zabezpecenie bezpecnosti spracuvania Vasich osobnych tudajov, ktoré bude v stlade s nasim
presved¢enim a poziadavkami.

Ak néas vyzve organ verejnej moci na spristupnenie VasSich osobnych udajov, skimame
zékonom stanovené podmienky na ich spristupnenie a bez preverenia, neposkytujeme Vase
osobné¢ udaje.

Prava dotknutych osob

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odvolat’ svoj sthlas. Jeho odvolanie v§ak nema vplyv na
zakonnost’ spracivania osobnych udajov pred jeho odvolanim. Zaroveit ma Dotknutd osoba
pravo namietat’ voci spraciivaniu osobnych tdajov na zéklade opravnenych zaujmov, ktoré ako
spolo¢nost’ sledujeme.

V pripade zaujmu mate moznost’ nas poziadat’ o preukazanie spdsobu, ktorym sme vyhodnotili,
Ze opravneny zaujem prevazuje nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutych osob.

GDPR stanovuje vSeobecné podmienky vyuzivania VaSich jednotlivych prav, av§ak sa mozu
uplatiiovat’ vynimky, resp. niektoré prava sa viazu na splnenie konkrétnych podmienok, ktoré
nemusia byt v kazdom pripade splnené. VaSou ziadostou tykajucou sa konkrétneho prava sa
budeme vzdy zaoberat’ a skimat’ z hl'adiska pravnej upravy a internej politiky pre vybavenie
podnetov dotknutych osob.

Dotknuta osoba ma najma:

e pravo pozadovat pristup k osobnym tdajom podl'a ¢lanku 15 GDPR, ktoré spracuvame;
vratane prava na potvrdenie o tom ¢i dochadza k spractvaniu Vasich osobnych udajov,
prava ziskat pristup k tymto udajom a pravo ziskat’ kopiu osobnych udajov, ktoré o Vas
spraciivame za podmienky, Ze je to technicky mozné;

e pravo na opravu a doplnenie osobnych tdajov podla ¢lanku 16 GDPR, a to v pripade
ak dochadza k spracuvaniu nespravnych a/alebo neuplnych udajov;

e pravo na vymazanie osobnych udajov podl'a ¢lanku 17 GDPR;

e pravo na obmedzenie spraciivania osobnych udajov podl'a ¢lanku 18 GDPR;

e pravo na splnenie oznamovacej povinnosti v stvislosti s opravou alebo vymazanim
osobnych udajov alebo obmedzenim spractivania podla ¢lanku 19 GDPR;



e pravo na presnost’ osobnych udajov podl'a ¢lanku 20 GDPR;
e pravo namietat’ podl'a ¢lanku 21 GDPR;

e pravo nebyt sucast'ou automatizovaného individualneho rozhodovania podl'a ¢lanku 22
GDPR;

Ako dotknutd osoba mate pravo kedykolvek podat staznost Uradu na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky alebo sa obratit’ so zalobou na prislusny sud. V kazdom pripade
odporucame akékol'vek spory, otdzky alebo namietky riesit’ primarne komunikaciou s nami.

Len Vy rozhodujete o pouzivani Vasich osobnych udajov. Ak chcete vo vzt'ahu k ndm uplatnit’
niektoré z VaSich prav, uvedenych vyssie, kontaktujte nés, prosim, prostrednictvom emailovej
adresy dataprotection@europapier.sk, postou alebo telefonicky.

Vo svojej ziadosti, prosim, uved’te postavenie (zamestnanec, ziadatel’, ndvstevnik, dodavatel’,
zékaznik, a atd’.), v ktorom ste vystupovali v ramci kontaktov s nami a dobu trvania tychto
kontaktov. Umozni nam to promptné vybavenie Vasej ziadosti.

Cezhranic¢ny prenos osobnych udajov

Prevadzkovatel’ Standardne obmedzuje akékol'vek cezhrani¢né prenosy osobnych udajov do
tretich krajin mimo EU a/alebo Eurdépskeho hospodarskeho priestoru (EHS). V pripade
nevyhnutnosti takéhoto prenosu, Prevadzkovatel zabezpeci, aby sa realizoval len v ramci
striktného dodrziavania ochrany osobnych tidajov v zmysle poziadaviek GDPR.

Zmena informacii o ochrane osobnych udajov

Vzhl'adom na to, Ze informacie, ktoré Vam musime v suvislosti so spracuvanim Vasich
osobnych udajov poskytnit’ sa mozu zmenit' alebo zrusit, vyhradzujeme si moznost
kedykol'vek tieto informéacie upravit’ a/alebo zmenit’, a to v akomkol'vek rozsahu.

Otazky tykajlice sa ochrany osobnych tudajov zasielajte, prosim, na emailovll adresu:
dataprotection@europapier.sk alebo pouzite dalSie kontaktné tdaje uvedené v tychto

Informaciach o ochrane osobnych udajov.

Europapier Slovensko, s. . 0./ aktualizované: marec 2023



